HEWSIEtte Handelsverband

— Nordrhein-Westfalen
Wir handeln, damit Sie besser handeln konnen. HV NRW

Sondernewsletter vom 18. August 2020 || Corona: Umfrageergebnisse - Hitzewelle belastet Einzelhandel zusatzlich

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Ergebnisse der aktuellen Umfrage verdeutlichen, dass die Lage weitgehend im Status Quo verharrt. Rund die Halfte der
Betriebe erreicht gemessen am Vorjahr immerhin ein Frequenzniveau von 80-Prozent und mehr, jedes siebte Geschaft bleibt
jedoch unter der 20 Prozent-Marke. Ein vergleichbares Bild zeigen auch die Umsatzwerte.

Wie schétzen Sie Ihre Kundenfrequenz in der aktuellen Woche gegeniiber der vergleichbaren Woche im letzten Jahr?
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Wie schitzen Sie Ihre Umsétze in der aktuellen Woche gegeniiber der vergleichbaren Woche im letzten Jahr?
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Durch die vorherrschende Hitze wird das Tragen eines Mund-Nase-Schutzes seitens der Kunden mehr denn je als sehr stérend
empfunden. Die Verpflichtung wird zwar tiberwiegend als notwendig akzeptiert, gilt aber nach wie vor als belastendes
Hemmpnis, sorgt auch weiterhin fiir Diskussionen mit undisziplinierten Kunden und zehrt an den Nerven.



Die Unsicherheiten zur Abrechnung der Soforthilfe haben dazu gefiihrt, dass, wenngleich zwei Fiinftel der Betriebe bereits
eine Aufforderung zur ,Ermittlung des Liquiditdtsengpasses NRW Soforthilfe 2020 erhalten haben, drei Viertel davon der
Empfehlung folgen, eine Riickmeldung zundchst aufzuschieben. Besonders hofft man auf eine Korrektur der mangelnden
Berticksichtigungsfahigkeit der Personalkosten (vorrangig auch bei Minijobbern), aber auch die starre zeitliche
Betrachtungsweise wird als nicht gerechtfertigt empfunden. Aktuell rechnen knapp zwei Drittel der Geschdfte damit, erhaltene
Unterstiitzung zumindest anteilig wieder zuriickzahlen zu miissen

In etwa welchem Umfang erwarten Sie dazu eine Priifen oder planen Sie die Beantragung von
Riickzahlungspflicht? Uberbriickungsgeld?

m 0 Prozent W ja, ist beantragt

| 25 Prozent m nein
m 50 Prozent m keine Angabe

75 Prozent Ich prife noch

® 100 Prozent

Bei der Uberbriickungshilfe bleibt der Handel zurtickhaltend, bislang gab nur jeder zehnte Betrieb an, einen Antrag gestellt zu
haben.

Dieser Bilanz trotzend gibt es diesmal eine leicht positive Entwicklung in der Sorge vor drohenden Geschdftsschlieflungen.
Dennoch schdtzt jeder Achte das Risiko als grofd oder sehr grof ein und nur 30 Prozent wagen sich schon auf der sicheren Seite.

Wie groB sehen Sie fiir sich aktuell die Gefahr einer
Geschiaftsaufgabe?*

m Sehr groR

m grol

= maRig

eher nicht

m keine Gefahr

*AusschliefSlich von Schliefungen betroffene Geschdfte

Die Ergebnisse unserer im zweiwOchigen Rhythmus durchgefiihrten Umfrage zur wirtschaftlichen Lage im Einzelhandel
bestdtigen uns in unseren Aktivitdten, auf Bundes-, Landes- und Regionalebene auf die grofie Gefahrdung zentraler
Einkaufsbereiche und zahlreicher Einzelhandelsbetriebe deutlich hinzuweisen und weitere Unterstiitzungsmafinahmen
einzufordern. Die kontinuierliche Fortschreibung der Umfrageergebnisse bildet dabei die Grundlage fiir Gesprache mit den
Entscheidungstragern auf allen Ebenen.

Flr Rickfragen stehen wir gerne zur Verfiigung. Zu den wichtigsten Informationen und pragmatischen Hilfestellungen
verweisen wir wie immer auf unsere Corona-Sonderseite.

Mit besten Griiffen und bleiben Sie gesund!

Ihr
Handelsverband

NRW fordert Digitalmafnahmen (Einreichfristvverlangert):



https://www.handelsverband-nrw.de/corona/
https://www.ptj.de/forschungsfoerderung/digitaler-einzelhandel/sonderprogramm2020
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